
KARTE Datahub利用規約 

 

第1条 （本規約の適用） 

1. KARTE Datahub利用規約（以下「本規約」といいます。）は、株式会社プレイド（以下

「当社」といいます。）が提供するサービス「KARTE Datahub」（第2条第1項で規定し、以

下「Datahub」といいます。）の利用条件を定めるものです。 

2. サービス利用者は、本規約及び当社が定めるKARTE 利用規約（https://karte.io/legal/

terms-of-use.html ）に同意の上、Datahubを利用するものとします。 

3. 本規約はKARTE 利用規約の一部を構成するものとします。Datahubは、KARTE 利用規約第

2 条第1 号で規定する本サービスの一部に該当するものとみなし、本規約に規定のない事項

については、KARTE 利用規約が適用されます。なお、KARTE 利用規約の内容と本規約の内容

が矛盾抵触する場合、本規約の内容がKARTE 利用規約の内容に優先するものとします。 

 

第2条 （サービス） 

Datahubは、サービス利用者が本サービスの利用に際して保有する各種データ等（以下「KAR

TEデータ」といいます。）、サービス利用者が自ら保有する各種データや当社が認める外部

事業者のサービスの利用に際して保有する各種データ等（以下「外部データ」といいま

す。）、又は当社サービスの利用者その他当社が認める第三者のデータ（以下「第三者デー

タ」といいます。）を連携・統合し、また、これらのデータを利用する（外部へのエクスポ

ートを含みます。）ことを可能にするサービスです。 

 

第3条 （本個別契約の成立） 

Datahubの利用を希望する者（以下「申込者」といいます。）は、本規約に記載される諸条

件に同意の上、当社所定の方法により、当社に対し、Datahubの利用に関する契約（以下

「本個別契約」といいます。）の申込みを行うものとします。本個別契約は、当該申込みを

当社が承諾した時点で、申込者と当社の間で成立します。 

 

第4条 （データの連携・統合及び利用） 

1. サービス利用者は、Datahubを用いて、KARTEデータ、外部データ及び第三者データを連

携・統合し、利用（外部へのエクスポートを含みます。）することができます。ただし、利

用プランによっては、一部機能を利用できない場合があります。 

2. サービス利用者がDatahubを用いて、外部データのうち、当社が認める外部事業者のサー

ビスの利用に際して保有する各種データ等を連携・統合、利用する場合は、KARTE利用規約

第8条（外部事業者のサービス）が適用されるものとします。 

3. サービス利用者がDatahubを用いて、第三者データを連携・統合、利用する場合は、事前

に当該第三者データを保有する第三者の承諾を得る等の契約・法令等において必要な措置を

講じるものとします。 

4. サービス利用者は、当社が認める第三者からDatahub上におけるKARTEデータの連携・統

合について承諾を求められ、これを承諾した場合、当該第三者が、本規約に定める条件に従

い、Datahubを用いて、第三者データとKARTEデータ又は外部データとを連携・統合、利用で

きることを確認します。 



5. 外部データ及び第三者データについては、KARTE利用規約第6章（秘密情報・個人情報等

の取扱い）に従い取り扱われるものとします。 

 

第5条 （データの利用範囲） 

サービス利用者は、Datahubを利用して作成されたデータ（外部データ又は第三者データと

連携・統合されたデータを含みます。）を、サービス利用者の自らの事業上必要な範囲での

み利用することができ、当社の書面による同意なくこれ以外で利用（第三者への提供、転用

等を含みますが、これらに限られません。）してはならないものとします。 

 

第6条 （コンテンツ等） 

当社は、サービス利用者がDatahubを利用して自ら配信、投稿、登録、表示した情報、コン

テンツ及び実施施策等を、本サービスの提供、改善及び利用促進に必要な範囲において、無

償で、当社サーバーへの複製、その他の方法により利用することができるものとします。 

 

第7条 （有効期間） 

1.本個別契約の期間は、別途サービス利用者と当社が合意した期間とします。但し、当該期

間は、当社とサービス利用者の合意の上延長することを妨げないものとします。 

2.前項の規定にかかわらず、KARTE 利用規約に基づきサービス利用者と当社との間で締結し

たKARTE 利用契約が期間満了その他の理由により終了する場合、本個別契約も終了するもの

とします。 

 

第8条 （利用料金） 

Datahubの利用料金は、別途定めるサービス利用者と当社が合意した金額とします。 

 

第9条 （個人情報の取扱い） 

1. サービス利用者は、Datahubの利用に際し、KARTEデータ、外部データ又は第三者データ

を連携・統合する場合、原則として、当該KARTEデータに個人情報が含まれないよう努める

ものとします。 

2. サービス利用者は、Datahubの利用に関して来訪者等の個人情報の取扱いが生じる場合、

個人情報保護法及び個人情報保護委員会の定めるガイドライン等を遵守し、責任を持って厳

重かつ適正な管理を行なうとともに、KARTE利用規約第27条（個人情報の受託等）第1項各号

に定める事項を含んだプライバシーポリシー等を作成・公表し、必要に応じて当該個人情報

取得の際に来訪者等からプライバシーポリシー等に対する同意を取得するものとします。 

3. サービス利用者は、前項の場合、KARTE 利用規約第27条（個人情報の受託等）第1項各号

に規定する目的で、当社に対し個人情報の取扱いを委託し、当社はこれを受託するものとし

ます。 

4. サービス利用者は、Datahubの利用に際して、来訪者等の個人情報を含むKARTEデータ又

は外部データを第三者に提供する場合、個人情報保護法に基づき、来訪者等の同意取得を含

む然るべき措置を講じるものとします。 

5. 当社は、サービス利用者の個人情報の取扱いに懸念があると合理的に判断した場合に

は、Datahubの全部又は一部の提供を停止するとともに、サービス利用者に対して改善を求

めることができます。 



 

第10条 （情報セキュリティ） 

1. サービス利用者は、外部データや第三者データその他Datahub利用に際して知り得た情報

の漏えい、滅失及び毀損の防止その他安全管理のため、合理的な範囲で、社内規程の整備等

の組織的安全管理措置、従業者に対する教育・訓練等の人的安全管理措置、及びアクセス制

御、アクセス者の識別と認証、外部からの不正アクセスの防止等の技術的安全管理措置を講

じなければならないものとします。 

2. サービス利用者は、当社が前項の措置の整備状況について報告を求めた場合、合理的な

範囲でこれに応じるものとします。 

3. 当社は、サービス利用者の情報セキュリティに関連した適格性に懸念があると合理的に

判断した場合には、Datahubの全部又は一部の提供を停止するとともに、サービス利用者に

対して改善を求めることができます。 

 

第11条 （損害賠償） 

サービス利用者及び当社は、本規約に違反した場合、当該違反に起因又は関連して相手方に

発生した損害及び費用を相手方に対して賠償するものとします。 

 

第12条 （免責） 

1. 当社は、サービス利用者に対しDatahubを現状有姿で提供するものとし、不具合や誤動

作、エラー、バグ又はこれに類する契約不適合の責任を負わないものとします。 

2. 当社は、KARTEデータ、外部データ及び第三者データの正確性、完全性、安全性、特定目

的への適合性、有用性及び第三者の知的財産権その他の権利を侵害しないことを保証しませ

ん。 

3. サービス利用者は、自らの費用と責任において、Datahubで利用するKARTEデータ、外部

データ及び第三者データのバックアップその他の保全処理を講じるものとします。当社は、

Datahub内のデータが破損、消失等した場合であっても、それらのデータの復旧の責任及び

損害賠償等の責任を負わないものとします。 

4. 当社は、クラウドサービス等の外部サービスの提供の停止又は緊急メンテナンスその他

当社の責めに帰すことができない事由による本個別契約の全部又は一部の履行遅滞もしくは

履行不能については、責任を負わないものとします。 

5. 本規約の他の定めにかかわらず、当社は、Datahubの利用、又はDatahubが利用できない

ことに関連してサービス利用者に生じた結果について損害賠償等の責任を負わないものとし

ます。 

6. 本規約の他の定めにかかわらず、当社は、万一、サービス利用者のDatahubの利用に際し

てサービス利用者と第三者の間にトラブル、紛争（KARTEデータ、外部データ及び第三者デ

ータに起因するものを含みますが、これらに限られません。）が生じた場合であっても、サ

ービス利用者と第三者の間に生じた一切のトラブル、紛争について何らの責任も負わないも

のとし、サービス利用者と第三者との間で直接これを解決するものとします。また、当該ト

ラブル、紛争に起因又は関連して当社が損害（合理的な弁護士費用を含みます。）を被った

場合、サービス利用者は当該損害を補償するものとします。 

7. その他Datahubの利用に際しては、KARTE利用規約第43条（免責事項）の免責規定が適用

されるものとします。 



 

 

以上 
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